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TANSUN

WORLD LEADERS IN RADIANT HEATING

Vanliga fragor och svar (FAQ)

Vara kortvagiga infravdarmare varmer genom infrardd stralning. Ytan som kommer i kontakt med stralarna
varms omedelbart upp. D& de viarmer ytor paverkas inte varmen av vind och kall luft lika mycket som vid
annan typ av varmare.

Ar Tansuns infravdarmare dyra i drift?
Vara infravdarmare ar energi och kostnadseffektiva. Genom anvandning av en Tansun infravarmare kan

man spara upp till 75% av ens arliga varmekostnader. Dessutom finns majlighet till att spara annu mer
energi genom att installera tillbehdr som exempelvis dimmers.

Utger vara infravarmare ultraviolett stralning (UV)?
Nej, Tansuns infravarmare stralar endast infrardd stralning.

Hur lange haller Tansuns infrardda lampor?

Cirka 7000 timmar.

Ar infravdarmare sakra att anvanda?
Ja, kortvagsstralningen ar helt ofarlig for oss manniskor. Infravarmarna producerar ingen UV-stralning som

kan vara skadligt for var hud. Inga utslapp av avgaser kommer fran varmarna och de paverkar vare sig
syrenivan eller fuktnivan i rummet den anvands.

Kan Tansuns infravdrmare anvandas utomhus?
Ja, alla modeller gar att anvdanda utomhus eller inomhus. Infraréda kortvagor ar de enda som inte

paverkas av luftdrag och vind. Infravarmaren kan monteras utomhus och anvandas aret om. De kraver
inget underhall da ar vaderbestdndiga och ar gjorda av en rostfri belaggning.

Var far jag tag i reservdelslampor for Tansun?

Ni hittar reservdelslampor fér Tansun pa www.shop.acreto.se.

Hur lange galler garantin for Tansuns produkter?
Tansun erbjuder 2 ars garanti fran och med inkdpsdatum. Garantin tacker alla fabrikationsrelaterade fel

som inte har uppstatt pa grund av oaktsamhet vid anvandning.

Har din infravarmare slutat att fungera inom garantiperioden vander du dig till butiken dar du képte den,
sa hjalper de dig.

Hur installerar jag min infravdarmare fran Tansun?

Tansuns infravdarmare har en simpel design och ar darfor latta att installera. De gar att montera pa en flera
olika satt exempelvis vaggmontering, takmontering eller montering pa parasoll. Dadremot rekommenderar
vi att ni anvander er av en kvalificerad elektriker vid installationen.



